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Wir suchen

Vertriebsinnendienst (m/w) = ==
o - B A

Die tecTrain GmbH mit Standorten in Wien und Graz ist ein renommiertes Weiterbildungsinstitut und zahlt zu
Osterreichs fihrenden Anbietern im Bereich der IT-Aus- und Weiterbildung, wobei sich unsere Projekte weit Uiber unsere
Landesgrenzen hinaus erstrecken.

Zur Verstarkung am Hauptstandort Graz suchen wir zum nachstmdoglichen Zeitpunkt einen/e Mitarbeiter/In im

Vertriebsinnendienst auf Teilzeit- (min. 24 Wochenstunden) oder Vollzeitbasis.

Markus Posch

Zu lhren zuklnftigen Aufgaben z&hlen: Das bringen Sie mit:

= laufende Unterstitzung des VertriebsauBendienstes » Abgeschlossene kaufm. Ausbildung (HAK, HAS 0.4.)
(VK-Erfassung, Angebotserstellung, =  Mindestens 2-3 Jahre Vertriebserfahrung (ID od. AD)
Auftragserfassung, Kundendatenpflege in CRM, etc.) » Berufserfahrung in der IT-Branche von Vorteil

= Zeit- und Ressourcenmanagement im Vertrieb = Gute Kommunikationsfahigkeit und ausgepragte

= Proaktives Agieren bei Neukunden und Kundenorientierung
Telesales-Aktivitaten im Seminar-Umfeld = Sicheres und kompetentes Auftreten

= Laufende Kundenbetreuung und = Ausgezeichnete Deutsch- und sehr gute
Reklamationsmanagement Englischkenntnisse (in Wort und Schrift)

= Erstellen von Vertriebs-Reports »  Gute IT-Kenntnisse

= Telefonische und persénliche Beratung von = Sehr gute MS Office Kenntnisse
Interessenten (Schwerpunkt Excel und Outlook)

= Betreuung von Bestandskunden = Fdhrerschein der Klasse B

= |aufende Kommunikation mit internen und
externen Ansprechpersonen

Bei uns erwartet Sie eine herausfordernde und verantwortungsvolle Aufgabe, bei der Sie Ihre Fahigkeiten einsetzen und
durch regelméaBige Aus- und Weiterbildung in den Bereichen Back-Office und Vertrieb erweitern kénnen. Wir bieten
gentgend Freiraum zur Umsetzung lhrer Aufgaben und Einbringung threr Ideen. Es erwartet Sie ein positives, familiares
Arbeitsklima in einem jungen dynamischen Team.

Ihr Monats-Bruttogehalt betragt mindestens € 1.960,- (IT Kollektivvertrag 2020) mit Bereitschaft zur Uberzahlung je
nach Qualifikation und Berufserfahrung bei Vollbeschaftigung.

Uber Ihre Bewerbung freut sich: tecTrain GmbH
Sankt-Peter-Gurtel 10b, 8042 Graz
& markus.posch@tectrain.at

Geschaftsleit
escheftsieiiing @ +43 (0) 316/422 966-600



